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1
El plan de recuperacién de desastres es un plan neces
Colaboradores archivos de la instalacion, y las capacidades de proces
territorium Administrador LMS Verdadero
Instructor Falso

DIEGO

ALEXANDER

CAMPINO TORO
Instructor 2

Para guiar y controlar las actividades en el area de sist
estandares de métodos y estandares de calidad.

Verdadero

Falso

3

La evaluacion de la funcion de Staff Consiste en selecc
personal adecuado para desarrollar las tareas. La calid
staff afecta directamente la calidad de los sistemas pro
organizacion.

Verdadero

Falso iSey Eval
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Plan estudio de factibilidad
Plan estudio de funcionamiento
Plan de cambio

Plan maestro

Plan integral

5
Un control a realizar cuando se hace retiro de un emple

Realizar examenes mentales y fisicos
Determinar si un empleado asegura la promocién

Explicacion del protocolo organizacional a ser observado

Contactar al supervisor del empleado para determinar las

6
Razones que llevan a la alta direccién y al director de s
decision de centralizar o no las instalaciones computac

Si una instalacion computacional centralizada continua en
vuelve muy complicado

La alta administraciéon puede haber tornado la decisiéon de
a la organizacién como un todo

Actualmente muchas organizaciones se encuentran confrc

Ninguna de las anteriores

7

En la planeacion del proyecto, algunas de |
realizan son: iSey Eval

Identificar tareas a desarrollar
Planeacion de desarrollo/adquisicion de hardware y software
Determinar requerimientos de recursos de cada tarea

Todas las anteriores
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Un procedimiento de control basico a desarrollar en la «
es:

Identificar oportunidades de crecimiento personal del empleadc

Identificar las fuerzas y debilidades del empleado
Revisar las referencias, hojas de vida, entre otros

Ninguna de las anteriores

9  Un propdsito de los estandares de documentacior

Referencia de programacion
Control de calidad y control de proyectos

Analisis de sistemas

Ninguna de las anteriores
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